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1 Inleiding

De Gemeente Utrecht (hierna: gemeente) is bezig met de voorbereiding van de aanbesteding:
‘Herontwerp & ergonomisch ontwerp bediencentrale Vaartsche Rijn’.

Deelnemende marktpartijen wordt hierbij de mogelijkheid geboden hun kennis en ervaring te delen. De
gemeente wil zich, op basis van de door u verstrekte informatie, een beeld vormen van de haalbaarheid
van de aanbesteding en van de oplossingsmogelijkheden.

Met uw inzichten helpt u de gemeente om de opdracht zo goed mogelijk te beschrijven en om een juiste
inkoopstrategie en aanbestedingsprocedure te kiezen.

Deze marktconsultatie heeft niet tot doel heeft om partijen te selecteren of contracteren. Het is niet de
bedoeling dat u een aanmelding of inschrijving indient.
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2 De marktconsultatie

2.1 Doel van de marktconsultatie

Het doel van deze marktconsultatie is om marktpartijen te betrekken en om:
1. Te onderzoeken hoe de markt eruit ziet en welke toepassingsmogelijkheden er zijn.
2. Te onderzoeken hoe we een balans vinden tussen budget, risico’s en een breed gedragen
ontwerp.
3. Te onderzoeken welke prijsopbouw of bandbreedte we kunnen verwachten als basis voor een
raming.

Deze marktconsultatie heeft niet tot doel heeft om partijen te selecteren of contracteren.

2.2 Inhoudelijke informatie

De gemeente beheert in totaal veertien electro-mechanisch beweegbare bruggen. Hiervan worden zes
bruggen op afstand bediend vanuit de Vaartsche Rijn-bediencentrale, terwijl de overige acht bruggen
lokaal worden bediend. Het huidige bedienconcept en de fysieke inrichting van deze bediencentrale zijn
echter verouderd en sluiten niet meer aan op de nieuwste inzichten rondom ergonomie en
gebruiksgemak en standaardisatie.

Recent human factors-onderzoek heeft duidelijk gemaakt dat binnen de gemeente behoefte is aan een
uniform en integraal veilige bedienwijze. Deze wens naar uniformiteit en veiligheid is vastgelegd in
interne, vastgesteld documenten zoals; Bedienfilosofie (Human Factor kaders), een hierbij behorend
uitwerkingsvoorstel en de Functionele Standaard Beweegbare Bruggen Utrecht.

De uitkomst van interne afwegingen en deze documenten geven aan dat zowel de fysieke inrichting als
de bedienprocessen aan een herziening toe zijn, om op langere termijn veilig, efficiént en
toekomstbestendig te kunnen (blijven) werken.

Met de nog op te stellen aanbesteding wil de gemeente een professioneel bureau selecteren dat een
ergonomisch herontwerp ontwikkelt voor de Vaartsche Rijn-bediencentrale, inclusief een Programma van
Eisen (PVE) en een duidelijk participatietraject voor alle betrokken stakeholders.

Voor een beeld van de huidige indeling op de locatie verwijzen wij u naar :
- Bijlage 1 — Afbeeldingen bediencentrale
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3 Procedure

3.1 Marktconsultatie

Deze marktconsultatie bestaat uit twee ronden. De eerste ronde is een open, schriftelijke ronde. Bij deze
marktconsultatieleidraad vindt u een invulformulier met vragen als bijlage. De gemeente nodigt u graag
uit om deze vragenlijst in te vullen en om deze als (Word)bijlage via een bericht in het
aanbestedingsplatform aan de gemeente toe te sturen.

Na deze schriftelijke ronde wil de gemeente graag met een aantal partijen in gesprek gaan voor een
verdere verdieping. Voor deze mondelinge ronde nodigt de gemeente partijen uit. We vragen in deze
gesprekken vooral om nadere toelichting op de door u gegeven antwoorden.

3.2 Verslaglegging

De gemeente verwerkt alle opgehaalde informatie in een marktconsultatieverslag. De
antwoorden/informatie die u heeft verstrekt verwerken we in het verslag zonder hierbij specifiek aan te
geven welke partij welke informatie heeft verstrekt. Na afloop van de marktconsultatie publiceert de
gemeente dit verslag via het aanbestedingsplatform .

3.3 Planning

De gemeente hanteert voor deze marktconsultatie onderstaande planning. We kunnen deze termijnen
aanpassen lopende de marktconsultatie. Als de termijnen in deze planning niet overeenkomen met de
termijnen in het aanbestedingsplatform dan gelden de termijnen die in het aanbestedingsplatform staan.

Datum Beschrijving/activiteit

05 mei 2025 Publicatie van de marktconsultatie

15 mei 2025 Uiterste datum ontvangst schriftelijke reacties
21 mei 2025 Mondelinge gesprekken

27 mei 2025 Publicatie verslag marktconsultatie
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4 Resultaat en vervolg

De informatie die de gemeente ophaalt in deze marktconsultatie helpt ons bij het opstellen van de
aanbesteding die volgt op deze consultatie.
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5 Voorwaarden

Uw deelname aan deze marktconsultatie is geheel vrijwillig. Als u deelneemt aan deze marktconsultatie
hou dan rekening met het volgende:

- U gaat akkoord met de voorwaarden van deze marktconsultatie;

- Deelname is geheel vrijwillig en wederzijds geheel vrijblijvend, zonder verplichtingen en/of

rechten;

- De gemeente is niet verplicht om verkregen informatie toe te passen;

- Voor het verstrekken van informatie ontvangt u geen vergoeding;

- Alle informatie die u indient als vertrouwelijk behandelt de gemeente ook vertrouwelijk;
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